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Szelezsan Gyorgy polgarmester
részeére

Tisztelt Polgarmester Ur!

Elek Varos Onkormanyzata, valamint a Humén Szolgaltaté Kdzpont (5742 Elek, Gyulai ut 18.)
egyhazi fenntart6 kozott 2020. év jalius ho 01. napjan létrejott ellatasi szerz6deés 12.) pontjaban
foglaltak alapjan, tajékoztatjuk a Polgarmester Urat és a Tisztelt Képvisel6- testiiletet
Szolgaltatonk 2023. évi szakmai tevékenységérol.

Human Szolgaltatdé Koézpontunk (5742 Elek, Gyulai at 18.), a fenntartdsaban miik6dé Human
Szolgaltatd (5742 Elek, Gyulai ut 18.) altal biztositja a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol szolo 1993, évi 1l torvény 63. §-a szerinti hazi segitségnyijtds szocialis
alapszolgaltatast.

Hizi segitségnyijtas alapszolgaltatisban, a 2023. december 31-ei allapot szerint, ellatotti
létszamunk 531 f6 volt. 2023 évben 1j ellatottként 148 16 igényelte a szolgaltatast.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és muikddésiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet, 5. szamu mellékletében meghatarozott
tevékenységek kozil, hazi segitségnytjtas keretében nyujtott szolgaltatasaink leggyakoribb
elemei a 2023 évben:

Takaritas a lakas életvitelszer(ien hasznalt helyiségeiben (haldszobéaban, flirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

Mosogatas

Informacidnytjtas, tanacsadas és mentalis timogatas

Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékeben), gyodgyszer kivaltasa

Gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

Vérnyomas és veércukor mérése
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Mosas

Segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

Agyazés, dgynemiicsere

Szolgaltatbnkon keresztill, a hazi segitségnyujtas alapszolgaltatist téritésmentesen
vehették/vehetik igénybe az ellatast igénylok.

Intézményiink a tarsadalmi szerepvallalasunk mellett munkahely teremtoként, munkaéltatoként
is jelen van a telepiilésen.

136 f6 rendelkezé6 munkatarsunk végez napi szinten életmindség megovasat elosegitd
tevékenységet hazi segitségnyijtas alapszolgaltatasban.

A 2023. évben, az alapszolgaltatasban résztvevé munkatarsainknak lehetdsége volt tobb online
tovabbképzésen részt venni, melyek a kovetkezok:

1. Jogszabaly/jogismeret aktualizalas. Ellatotti-, gyermek-, betegjogok.

2. ENSZ egyezmények. Szakmai etika kérdései. Onkéntesség.

3. Jelzorendszer ismertetése. Gyermekbantalmazas prevencioja.

4. Kiégés felismerése és kezelésének lehetoségei.

Egyhazi intézményként kiemelt célunk, hogy ne csupén szolgaltatoként miikodjiink, hanem
szolgaljunk és mindségi ellatast biztositsunk a tarsadalomban segitségre szorulé embertarsaink
felé. Human Szolgaltatdé Koézpontunk a telepiilésen €16 ellatottjaink szocialis segitésere,
lakokdrnyezetében torténé gondozasara, életmindségének javitasara torekszik.

Bizunk benne, hogy a Tisztelt Onkormanyzat is megelégedettséggel fogadja szolgalatunkat
Elek Varosaban.

Megkdszonve tiszteletteljes bizalmukat, segitd egyiittmiikodésiiket, kérem téjékoztatasunk
szives tudomasul vételét.
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