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»» Nagy dolgokra nem mindenki képes.
De kis dolgokat nagy szeretettel
barmelyikiink megtehet.”

(Kalkuttai Teréz Anya)

1. Altaldnos informdiciék
Intézmény bemutatdsa, filozéfidja

A Gyulai Kistérség Egységes Szocidlis és Gyermekj6léti Intézménye Eleki Intézményegység

— hosszi miiltra visszatekinté - dinamikus fejlodésének eredményeként, napjainkra a
szolgaltatdsok széles kire bontakozott ki.

Az intézmény feladatellitdsa sordn kiiléndsen nagy gondot fordit az eseélyegyenliség

megteremtésére, a foglalkoztatottsdg és a szociglis veédelem nivelésére.

Az intézmény komplex segitséget nydjt a szolgdltatdsokat igénybe vevék on4llG
cletvitelének és készségeinek erdsitéséhez, segito kozosségek bevondsihoz, valamint ellitja a

kliensek jogainak fokozott védelmét. A munka sordn kulesfontossdgi a szocidlis munka

mddszereinek és eszkizeinek felhaszndldsdval a tdrsadalmi kirekesztédés elleni kiizdelem,
valamint a csalddok tdrsadalmi helyzetének javitdsa.

Az intézmény nemre, korra, tirsadalmi és etnikai hovatartozdsra, valldsi és vilignézeti

meggyozodésre. nemi irdnyultsigra, fogyatékossdgra és egészségi dllapotra valé tekintet

nélkiil, valamint birmely egyéhb hdtrinyos megkiilonboztetés kizdrdsdval ldtja el feladatait.
Az éves munkatervben villalt feladatoknak keretet ad az intézmény Alapité Okirata, valamint

a vonatkozo jogszabdlyok.

A munkénak irdnyt ad a szocidlis munka Etikai Kodexe. A szakmai teveékenység sordn a

titoktartds és az informdcick felelés kezelése biztositott.

Az intézmény Elek viros kizpontjdban talilhaté, mel y az ellitottak szdmdra
tomegkozlekedési eszkozzel is kénnyen megkozelithetd.

A nehezen mozgé, idés, demens ellitottak részére szemelygépkocsival 16rténd szallitds révén

kénnyitjilk meg az intézmény elldtdsi formdinak napi szintii elérését,



Intézmény adatai:

Intézmény neve: Gyulai Kistérség Egységes Szocidlis €s Gyermekjoléti Intézmeénye

Intézmény székhelye: 5700 Gyula, Galamb utca 21.

[ntézmény fenntartoja: Gyula és Kornyéke Tobbeell Kistérségi Tarsulds
Intézmény fenntartojanak cime: 5700 Gyula, Petofi tér 3.

Illetékességi teriilete: Gyula, Elek. Lokoshéza, Kétegyhdza kozigazgal isi teriilete.
Telephely cime, elérhetosége: 5742 Elek Szent [stvin utca 3.

Telefon: 06/66/ 241-126

e-mail: elekicsaladsegito@ gmail.com
5743 Lokoshaza, Kiss Ernd utca 1.
Telefon: 06/66/ 244-113

e-mail: lokosgondozohaz @ gmail.com

2. Jogszabdlyi hatter

Intézményiink 2020. évi miikédését az aldbbi jogszabilyok hatdroztak meg:
_1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi | gazgatdsrol

_15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti €s
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél  €s
miikodésiik feltételeirdl

~ 235/ 1997. (XIL 17.) Korményrendelet a gydmhatésigok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgdlatok ¢s a személyes gondoskodast nydjto
szervek és személyek dltal kezelt személyes adatokrol

_ 1993, évi I11. torvény a szocidlis igazgatdsrol s szocidlis elldtdsokrol

_ 172000 (1.7.)8zCsM rendelet a személyes gondoskodast nyiijtd szocidlis intézmények

szakmai feladatairol és miikédésiik feltételeirdl

_  Intézmény belsd szabdlyzatai

3. Az intézmény dltal nyajott szolgdltatdsok
Szocidlis alapszolgéltatisok:

% Hiézi segitségnytijtas
5 Jelzbrendszeres hizi segitségnyijtas
» Nappali elldtds:

e 1dosek nappali elldtisa




* Demens személyek nappali ellatdsa
* Fogyatékkal él6k nappali elldtisa
- Fejlesz16 foglalkoztatis
# Kozosségi ellitds:
* Pszichidtriai betegek nappali ellatdsa

» Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdltatis

4. Az intézmény infrastrukturilis feltétele;

A tirgyi feltételek az Eleki intézményegység minden szolgaltatisdnal megfelelnek a torvényi

eloirasoknak.
2013. szeptember 12. napjatol az intézmény jelenlegi helyén, az 5742 Elek. Szent
3. szdm alatt miikédik, Az épiilet akaddly mentes, ahol

szolgaltatasok,

[stvin utca

integrdlt formdban valésulnak meg a

Az intézmény falai az évek sordn szennyezelté viltak, ezért indokolttd vélt a falak tisztasdgi

festése. A sziikséges alapanyagok 2020. évben meg lettek vasdrolva, kivitelezése folyamatban
van.

Az épiilet padlézata a fokozott igénybevétel miatt elhaszndlédott tibh helyen baleset
vesz€lyessé vilt, ezért ennek cseréje is fol yamatban, melyhez szintén megvisarldsra keriiltek
a sziikséges anyagok.

Két szimitégéppel gazdagodott az intézmény informatikai gépparkja, mely a csalddsegitd
szolgdlat munkdjat teszi gordiilékenyebbé,

A nappali elldtdsok nagyobb mennyiségii foglalkoztat6 jellegti Jitékokkal gyarapodtak, mely a

szabadidé tartalmasabb eltsltését szol giljdk elldtottjaink szdmara,

Tovibbd az intézmény eszkéztdra boviilt, egy varrégéppel, flinyiréval, porszivéval, vasaléval.
Egy Mercédesz tipusi teherautéval gazdagodtunk, mellyel, az ellitottjaink szdmdra az
adomdnyokat, tébbek kézott a biitorokat gordiilékenyebben tudjuk elszallitani.

A Fogyatékkal élok nappali elldtdsa szamdra egy Citroen Berlingé tipusi
megvisdrldsira keriilt sor,

gépjarmi



5. Az intézmény humanerdforrds gazdalkodasa
A szakmai dolgozok jogszabilyban eldirt képesitésének megléte.

Az 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet szerint, a személyes gondoskoddst nyajto szocidlis

intézményekben foglalkoztatottak képesitési eldirdsainak megfeleld végzettségll dolgozokat

alkalmazunk.
__ Beosztés | me Végrettség Munkaidé
- C M N
_111té;r.mé113,regység w:zetﬁfszm:-ifnlis 1 nl | Era_
munkatars
B Csaldsegité 2 2 ) 8 6ra
B Nappali elldtdsban gondozd T 2 2 8 ora
o Terapids munkatdrs 1 1 o 8 Ora
“Fogyatékkal élok elltdsa gondoz6 ! ! g6ra
hézi segitségnytijtds intézményvezetdje 1 1 8 ora
| gondozd 13 . 8 5 8 dra
szocidlis munkatirs _ 1 =3 o 8 c’ml_
B Osszesen 2 | 4 | 12| 6 |

Az intézményegység valamennyi munkatdrsa a torvényi eldirdsoknak megfeleléen a
munkaktrhoz betdltéséhez sziikséges szakvégzettséggel rendelkezik. Az eloirt szakmai
létszam az év folyamin megfelelt a torvény dltal elbirt feltételeknek.

A munkavillalok szdmira a munkafeltételek, a mindennapi munkavégzéshez sziikséges

eszkizok, irodahelyiségek. infrastruktura, kiszolgild helyiségek rendelkezésre dlltak.
6. A munkaerbmozgds alakuldsa

2020. mérciusdban, a hazisegitségnyijtas intézményvezetdjének személye vdltozott, mert a
koribban vezetd gondozdként €s csalddsegitdként is tevékenykedo kollégand munkahelyet
viltott.

Ebben az évben egy o gondozond nyugdijba vonult egy pedig egészségi llapotinak romlasa
miatt rokkantnyugdijas lett.

A hidnyzé munkaerd potlisa dtiranyitdssal lett ideiglenesen megoldva.

A nappali elldtds id6sek klubjéba, szeptembertol gondozd felvételre keriilt sor.



2020. marciusdban egy fo csalddsegité keriilt fel vételre, aki jiniustdl oktéberig egyediil litta
el feladatdt. 2020. oktdberével egy fovel béviilt a szakmai létszdm, mivel a csalddsegitt

munkahelyet véltott.

2020. majusatél az intézményegység vezetd személyében is viltozds tértént.

7. A munkavillalok tovébbképzéseken val6 részvételének arénya, a képzések tipusai

2020. évben két 6, munkakérhoz kététt tovibbképzésen vett részt.

8. Szakmai munka, a tendencidk bemutatdsa, az Osszegzo statisztikai adatok elemzése

Hazi segitségnyiijtds

A hézi segitségnyijtds az 1993. évi. IIL torvény 63.§ alapjan szocidlis alapszolgaltatisi
tevékenység. A hézi segitségnyijtis keretében ket szolgiltatisi  altipus  keriil
megkiilonboztetésre szocidlis segités és személyi gondozis.

Célzottabb  szolgdltatdsnyiijtist tesz lehetévé. ez biztositja, hogy az igénybe vevik
sziikségleteihez illeszkedd szolgaltatdsnytijtas torténjen.

A hizi segitségnyiijtds hozzdjirul ahhoz, hogy az ellitast igénybe vevé fizikai, mentdlis.
szocidlis sziikséglete sajit lakékémyezetében: €letkordnak, élethelyzetének és egészségi
dllapotdnak  megfelelden; meglévd képességeinek  fenntartdsdval, felhaszndldsdval,
fejlesztésével biztositott legyen.

Célja:

A hazi segitségnyijtast igénybe vevd részére a sajdt lakokérnyezetében biztositani az 6nallé
cletvitel fenntartisa érdekében szilkséges elldtdst. Cél, hogy a szocidlis elldtérendszer
dtalakitdsdval a legriszorultabbak kapjanak fokozott odafigyelést, segitséget, dpoldst és
gondozast.

Feladata:

Gondoskodni:

- azokr6l az idGsekrél, akik otthonukban onmaguk elldtasdrdl sajdt erébél nem képesek, s
roluk nem gondoskodnak,

- 4 pszichidtriai betegekrél, fogyatékos személyekrol, szenvedélybetegekrol, akik dllapotukbél

ad6dban az 6nall6 életvitellel kapesolatos feladataik el latasdban segitséget igényelnek,
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- az egészségligyl dllapotuk miatt raszoruld személyekrol, ha az 5néllé életvitel fenntartdsahoz
tamogatdst igényelnek.

Az intézményben a hazi gondozasért fizetendd téritési dij 0, forint/ 6ra. 2020. évben, a
szakmai munkat egy fo hézisegitségnyljtis intézményvezetdje és 13 fo gondozo ldtta el.

2020. évben a hazi gondozottak <zAma atlagban 92 £6 volt.

Az Eleki Intézményegység teriiletén 2020.12.31-én megallapodassal rendelkezdk

létszama: 96 fo.

A hazi segitségnyujtas alakulasa Eleken, 2020.-ban
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2020. évben a hézi segitségnytjudst igénybe vevd ellatottjaink szdma csokkent.

A megsziinések oka tébbnyire az igénybe vevbink magas €életkora €s krénikus betegségeik
miatt kialakult elhaldlozés volt, Hletve intézményi elhelyezésiik vilt sziikségessé.

Az elldtottak egészségl dllapotdra leginkdbb jellemzd az érrendszeri megbetegedés, magas
vérnyomas, idoskori diabétesz, légiti betegségek, mozgisszervi megbetegedések, iziileti
panaszok, agyl iirténések, gyomor-bélrendszeri kronikus betegségek, demencia, depresszio.

Egyre gyakrabban fordulnak eld tumoros betegségek 15.



A hazi segitségnyljtasban részesiilék életkor és nemek szerinti

megoszlasa
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A hdzi segitségnyiijtast 65 fo nbi és 31 £6 férfi ellstott veszi igénybe.

Az adatokbdl litszik, hogy magas a 80-89 éves ellitottjaink szdma, kéziiliik is inkdbb a néi
ellitottak ardnya.

A hazi segitségnydjtasban 2020-ban felvett elatottak szdma

4.5
35

2,5

1.5
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o il

2020. évben 19 £6 elldtott felvételére keriill sor. A megsziint elldtottak szama elérte a 30 fot.

b

[

o

A megsziinés oka — egyrészt az elldtottak rossz egészségi dllapotdbol adédéan — jelentds

ardnyban 50%-ban az elhaldlozés szerepelt.
Az intézménybe, iddsek otthondba koltozések 13%-ot tettek ki, azaz négy fot érintett.

Tartés kérhazi kezelésben- egészségi dllapotukbol kifoly6lag nem varhaté a felépiilésiik-

részesiilt hdrom 6, mely a megsziinések 10%-4t tették ki.



Intézményen beliili mds szolgdltatas igén}rhevétciél. kérte 17 % (idosek klubja. Fogyatékkal
élok nappali elldtisa) mely ebben az esetben 6t fot énnt, - szamukra foglalkozdsokat, ggesz
napos nappali feliigyeletet tudunk biztositani.

Tovabbé hdrom f0, azaz & megszunt ellitottak 10%-a kerte a szolgdltatds megsziintetéset.
Jellemzo, hogy seszekoltoznek hozzétartozoikkal, akik a tovébbiakban hiztositjak 2
gunduskndﬁﬁt.

Két ellatott 2 megsziintetés utdn, rovid idon beliil kérte ismételt felvételét.

Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzOrendszeres hézi scgi[ségnyﬁjtﬁx az 1993. évi. 1L orvény 57. § (1) bek f.)pontja
alapjan szocidlis ulapsmlgﬁhmﬁﬁi tevékenyseg.

A jelzorendszeres hazi segitségnydjuds a sajat otthonukban €10, egészségi dllapotuk vagy
szocidlis helyzetiik miatt raszorul6k elldtisdban hasznos, elsosorban krizishelyzetek
elhéritisdra szolgdl. Az ellitas a gondozdk munkaidején beliil torténik, ugyanakkor
elafordulhatnak olyan helyzetek, amikor az ellitott ezen az idon uil 1s segitségre szorul,
ilyenkor lehet hasznos a segélyhivo készillek.

Feladata:

-az alupsmlgﬁ!tmﬁsl igénybe vevok szdmdra a biztonsagos életvitel megleremtese, mellyel:

- fenntarthatok az onallo életvitel feltételel, Az ellatottak sajat otthoniban,

- a felmeriilt krizishelyzetek gyorsail, szakszeriien elhdrithatok,

- az ellatdst igénybevevo megkapja a sziikséges segitségnyujtast, (gybgyszer, OIVOS, mento,
esetleg higiénes sziikségletek kielégitése stb.)

- kitolGdik a bentlakdsos otthoni elhelyezés ideje, az ellitott tovibb gundoz.hatc’: otthondban,
és ez dlal elkeriilheto a gyakori - szociflis €s mentdlis dllapot romldsa miatti - korhazi
kezelés,

_ oldédik a magdny okozta fesziiltség, félelem érzése, izoldcio.

2019. dprilis 29. napjdtdl ezt a gondozdsi feladatot a Gyulai Kozpont latja el.



Nappali ellatds

» ldbsek Klubja

A szolgdltatds alapvetd célja, hogy a szolgiltatdst igénybe vevo cletmindségét megbrizve, j6

kozérzettel, pszichés és szomatikus egyensiilydnak megtartdsa mellett élje életét. Onelldtasi

képességének csikkenése mellett is kiclégitettek legyenek sziikségletei

€s meg tudja drizni

emberi méltésagat. Fontos a személykozponti gondoskodds az idéssdd emberek, csalddjaik,

és mindazok ,,jol-16tének” elosegitése, akik torédnek veliik. A szolgidltatdst igénybe vevd

¢letmindségének megdrzésébe beletartozik:

Az idosek klubja az elldtdst igénybevevok részére szervez szociilis. egeészségi,

» abiztonsdgos és optimalis gondozdsi kérnyezet kialakitdsa,
» gondozisi sziikségleteinek kielégitése
> az idllapotinak, az élethelyzetének és a wpillanatnak™ adek vt

kommunikdcié alkalmazisa

» atdjekozidis, a térbeli és az idébeli orientécis megorzésének timogatdsa,

» akognitiv jellegii tiinetek és a magatartasi, valamint a pszichés tiinetek
enyhitése,

>

az onellatdsi képességek javitdsa, a képesség romldsok késleltetése, a
képességek cstkkenésébil szarmazo zavarok enyhitése,
» az izolicié elkeriilése,

a sziikebb és tdgabb szocidlis kérnyezetben valé részvétel timogatisa,

» az dllandéséag biztositdsa,

mentailis

dllapotinak megfeleld, a napi clettevékenységet segito szolgdltatdsokat.

Lehetdséget biztosit:

[
-~

P

=

3

kizosségi egyiittélésre,

pihenésre,

személyi tisztilkoddsra,

a ruhdzat tisztitdsdra,

étel melegitésére, tdlaldsdra, elfogyasztdsdra,

kiegészitd tevékenységként a szocidlis foglalkoztatdsnak ad helyet,

kijeldlt elsésegélynviijtdsra alkalmas hel yiséget illetve szakembert biztosit.

A Idosek Klub elldtottjainak szdma, 2020, december 31. napjan 38 fo.
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Nappali ellatas alakuldsa 2020.-ban
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A 75 év feletti klubtagjaink szAma rendkiviil magas, itt is foleg a nbi tagok szdma. Ebben az
életkorban rendkiviil fontos 2 magdny oldasa, a szabadidé hasznos, tartalmasabb eltoliése,
klubtagjaink ebbol a célbol veszik inkdbb igénybe szolgdltatasunkat. Klubunkban lehetdség
nyilik prevencios céli egészségligyl szolgdltatas igénybevételére, mint vérnyomds mérés,
vércukor mérés, illetve ceragem (masszdzs dgy) all elldtottjaink rendelkezésére.

Az idbseket igény szerint, az intézmeény személygépkocsijaval szdllitjuk be a klub
foglalkozdsokra.
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2020-ban megsziint ellatottak

elhalilozott: 1;: 20%

egyéeb; 2: 40%
B elhaldlozott
L b ® hazigondozott lett
hazigondozott lett; 2: (
40% 4 ® egyeb

A megsziinés oka egy 5 esetében az clhaldlozds volt. Az idés kor elorehaladtaval az

ellitottak rossz egészségi dllapotdbol adédéan  két 16 ellitott vette igénybe a hizi

segitségnytijtist. Két fo egyeb okokra hivatkozva kérte a megsziintetését.
» Demens elldtds

A nappali elldtisban az intézmény a demens idésekrdl is gondoskodik, melynek kiemelt

feladta az idéskori demencia korképpel rendelkezd személyek foglalkoztatsa, dllapotuk

szinten tartésa, feliigyelete és gondozdsa.

Tizennyolcadik életéviiket betltsit. egeszségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és
mentalis timogatdsra szorulg, onmaguk ellitdsdra részben képes személyek, akik eleki,

bejelentett lakcimmel rendelkeznek. illetve hajléktalan személyek.

Az 172000 (1.7.) SzCSM rendelet 84/A. § (1) pontja értelmében a demens személyek nappali

ellatisa a PszichiétriaifNeum]égiai Szakkollégium dltal befogadott demencia centrum, a

Nemzeti Rehabilitdcios és Szocidlis Hivatal, a rehabilitdciés szakértdi szerv, vagy pszichidter,

neurologus, geridter szakorvos demencia korképet megiéllapits szakvéleményével rendelkezs

személyeket ldtja el.

Alapveté célunk, hogy a demencidval kiizdé idés ember szellemi leépiilése sordn

¢letminéségét megérizve, 16 kozérzettel, pszichés és

lelki egyensiilydnak megtartdsa mellett
€lje az életét.
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Kognitiv zavarai mellett is érzékelje azt a gondoskodd szeretetet, amivel kirbevesszilk, olyan
imogatdst kapjon. amivel élvezni tudja az adott pillanat promeét, €s kesleltetni tudjuk az

llapota rosszabboddsdt.
Célunk, hogy

¥ onellatdsi képessége megtartasa mellett 1s kielégitetiek legyenek sziikségletel €s meg

tudja Grizni emberi méltosagat.

‘?‘

aktfvan toltse napjait, segitdi kozremikodéssel, ezert szdmukra egyéni €s csOportos

foglalkozdsokat szerveziink napi rendszerességgel.

";:"

napirendjiiket igyeksziink tartalommal megtlteni, melyet viltozatos tevékenységl
formak, fnglalkozﬂsuk segitik mellyel célunk, az ellatottak aktivitdsanak megtartisa.
» meglévd képességeiket minél hosszabb ideig megorizziik €s fejlesszilk.

%  személykozpontd gondoskodds az 1 dbsidid emberek szamara.

A biztonsag megleremiese érdekében, folyamatos gondozoi feliigyeletet biztositunk szamukra

a nyitvatartds id alatt.

Az ellatdst igénybe vevok részére SZEIVEZ szocidlis, egészségl, mentdlis dllapoténak
megfeleld, a napi élettevékenysegel segitd szolgdltatdsokat.
Lehetdséget biztosit:

. kozosségi egylittélésre,

« pihenésre,

« személyl tisztdlkoddasra,

. o ruhdzat tisztitdsdra,

. étel melegitésére, talaldsara, elfogyasztdsdra,

o kicgészild tevékenységkent a szocidlis fﬂglalknzl.atﬁsnak ad helyet,

kijelolt elsosegélynydjtdsra alkalmas helyiséget, illetve szakembert biztosit.
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A nappali elldtds a sajt otthonukban él6k szémsra a kovetkezd szolgdltatdsi elemeket nytjtja:

» Tandcsadis

e Eletméd tandcsadds

e Erzelmi

» Készségfejlesztés
Célja az ellatottak meglév készségeinek megérzése, kognitiv funkcidinak fejlesziése,
betegség miatti 4llapotromlds lassitdsa, csoportban szokdsok-, ritusok kialakitisa. Az

idoskorban  szdmos koriilmény (pl.: litdsromlds, kézremegés, figyelemhidny, eligazods

hidnya a hivatalos iigyek intézésében, sth.) befolydsolhatja a mar kialakult képességek,

készségek miikidését. Fontos a mindennapi tevékenységekhez kapesol6dé szinten tartis-,

fejlesziés egyéni vagy csoportos formaban.

o Onelltasi képességek megbrzése, fejlesztése

Oltozkddés, kézmosds, WC haszndlat, folyadékfogyasztds, étkezés stb,

* Kommunikiciés és szocidlis készség fejlesziés

Az aktiv és passziv székincs haszndlata, a beszédériés novelése, valamint a szabad

onkifejezés, kizlési vigy elosegitése ( pl. activity, amerikihél jottiink, szoldne, sth.).
Kommunikdciés-, tdrsas helyzetek, tarsas kapesolatok helyes kialakitdsdnak segitése

(pl. 4j elldtott érkezésekor, idéskori agresszivitds észlelésekor, sth). A tarsas kapcsolat

magidban foglalja a masokkal valé kapcsolat létesitését, az informdciGeserét, az

érzelmi timogatdst és a kizvetlen segitséget.

* Kognitiv képességek megbrzése, lehetdség szerinti javitdsa
- figyelem, koncentracio,
- Crzekelés, észlelés, gondolkodis,
- emlékezet, felidézés, memoria.
* Mozgisfejlesztés
Az egész test dtmozgatdsival a nagy ¢€s finommotorika

fejlesztésére, koordindcids

zavarok kikiiszobolésére toreksziink. Lehetévé téve az ellitott szdmira, a mindennapi

tevékenységek minél tovibbi megtartasat, ondllé végrehajtdsat (torna, séta, kézmives

tevékenységek).
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16 foglalkozds

o FEgészséges ¢letmébdot segi
égfejlesztod pmgra.mok, egés

Egészeaégmcg&rzﬁ és egesis 75€2€s tapldlkozast segitd

tevékenységek (fozési technikdk és tan4csok).
% Etkeztetés

Elldtottjaink szdmara a napi egys

seri meleg étel intézményiinkben biztositott, ligyelve a

A kiilonbozo betegségekben szenvedd

ik betartasdra.
tara, taplalkozdsi forma

megfeleld étrendre, valamint a dié
os dont arrol, hogy milyen dié

igénybevev&knél a héziorvos/szakorv

alkalmagzdsdra van sziikseg.
% Haztartdsi vagy héztartdst potlo segitségnyujtds
életvitelében, a személyes sziikségleteinek

mindennapi
ha ezt sajit hiztartdsaban nem

Az igénybevevd segilése
eszkozok biztositdsa,

kielégitésére szolgdlo lehetdségek €5

tudja megoldani.

e« ruhdzat lisztantartdsa (mosatds, qzaritds, vasalas)

haziartdst eszkozok haszndlata

L]
o lchetdség biztositisa alapvetd higiénial szilkségletek kielégitésére

o adomanyosztds (élelmiszer, ruha, sth.)

Fe Esetkezelés

% Feliigyelet
A feliigyelet megnyilvinulhat az alibbiakban leirtak folyamatos figyelemmel kisérésében:

o pénzkezelés feliigyelete

o Onall6 ligyintezes feliigyelete

ser bevétel feliigyelete, hehozotl gy6gyszerek tdroldsa

gyogys
e testi higiénia fe
folyadék bevitel feliigyelete

rhetdség az idosek szamara

ligyelete esetenkent
o étkezés, dicta,
e intézményi telefonos ele

» Gondozds

» Kozosségl fejlesztes

tarsadalmi kirekeszthdeés meérs

érzet megs

éklése, a szilkebb &s tagabb szociilis kirnyezelben valo

Célja a
s, kizosséghen tirténd

részvétel, Az ,.e:g)rediiﬂét“ ziintetése a szabadidd haszno

elioltésével.
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Kozosségi egyiittmiikdés fejlesztése:

L ]

.
»
»
»
»

intézményi kozosséghez tartozds, kozosségi tudat megdrzése
tarsadalomba, kézosségbe, csalddba torténd integrilédds tdmogatisa
tarsas-, kortdrskapesolatok segitése
kozos foglalkozdsok, elfoglaltsigok szervezése (pl.: dalkér, bibliakér, beszélgetés-,
egyiitt gondolkodds aktudlis témakrél)
» Generdcidk kozitti kapesolaterdsités:
genericios taldlkozok 6voddsokkal - iskoldsokkal
» Hagyomanyok dpoldsa:
intézmeényi tradiciondlis programok: koltészet napja- vers és prozamondd verseny,
junialis, idbsek vildgnapja, népkoltészet napja - népkoliészeti vetélkeds
alkalmi iinnepek(sziiletésnap, névnap), iinnepi megemlékezések (nemzeti tlinnepek,
kardcsony,htisvét, sth.), csalddi napok, integralt sportnap
szellemi frissesség fenntartdsa, versenyeken valg részvétel vetélkedok
Kirdnduldsok szervezése
Kulturilis program latogatdsa (kidllitdsok, miizeum, szinhdz kényvtdr)
Zenés- tincos mulatsag, kozos fozés - siités
Szabadidds tevékenység:
olvasds (konyv, tijsdg, napi-, heti lapok, folyéiratok),
tarsasjatek, kvizjitek, rejtvényfejtés, ridiozas, zenehallgatis, tévénézés, filmklub

internet biztositdsa

2020. évben klubtagjaink t6bb alaklommal sétdltak a vérosban. meglatogattdk volt
klubtédrsaikat az idésotthonokban. Megnéziék a helyi parkot.

Zenés, tincos mulatsigot szerveztiink, kézos bogricsozdssal egybekotve, melyen mindenki
nagy drommel vett részt.

A klubfoglalkozisok rendszerint j6 hangulatban zajlanak. Nagyon szeretnek kértydzni, tirsas

jdtékkal jatszani és kreativ foglalkozdsokon részt venni a tagok.
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A demens ellatiasban részesiili ellatottjaink szama, 2020. december 31. napjén 16 fo.

Demens ellatasban részestilok létszamanak alakuldsa 2020.
18

Demens ellatasban részesiilék nem és kor <zerinti megoszlasa

4.5
a
3.5
3
2,5
F
1.5
1
lrmml oml 10
o
40-59 BO-b4 65-69 70-74 75-79 80-85
mferfi mnd

Demens elldtdsban férfi elldtottjaink vannak nagyobb szdmban. Tobbnyire
egyediill €10 elldtottak, akik szaméra igyeksziink tartalmas  szabadidos
programokat szervezni.

A 2020. év folyaman egy fo ellatott vonatkozasdban keriilt sor megsziintetésre, mert roSsz
cgészsegl dllapotdb6l adodoan dllandé feliigyeletre, ellatdsra szorult, igy idosek otthondba
koltozott. '
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» Fogyatékkal élok nappali elldtdsa

harmadik életéviiket betéltin onkiszolgdldsra részben képes, vagy énellstdsra nem képes, de

feliigyeletre szorulg fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosii lehetoséget a

napkozbeni tartézkoddsra, térsas kapesolatokra, szociglis és mentilis timogatdsra, az alapvetd

higiéniai sziikségletek kielégitésére, étkeztetds igénybevételére, Rendkiviil indokolt esetben
nappali elldtds olyan fogyatékos személyek részére s biztosithaté, akire nézve sziiloje, vagy
mas  hozzitartozéja gyermekgondozdsi seggl yben, gyermeknevelés; timogatdshan,
dpolasi dijban részesiil.

vagy

hozzd, amely a tirsadalomban ¢l egeszséges emberek szdmdra természetes, tehdt teljes
Joggal részt vehessenek g tarsadalmi tevékenységekben,
Ennek érdekében g nappali ellitdsban részesiilsk szdmdra az aldbbj szolgdltatdsokat, illetve
programok vehetik igénybe:

* Alapfokii szamitgép-kezelsi tanfolyam

* Gydgytomna

* Munkaiigyi tandcsadds

* Onopédorvosi vizsgilat, 2yégycipd rendelési lehetdsséggel

" Készségfejleszio tevékenységek

*  Onsegité csoportok

* Logikai fejlesztés

" Ismeretek fejlesztése

18-



2020. december 31.-€n a Fogyatékkal €16k nappali ellatasanak taglétszama 30fo.

FOGYATEKKAL ELOK NAPPALI ELLATASA
LETSZAMANAK ALAKULASA 2020.-EVBEN

31

= —~
m m

2020, évben felvételét kérte 8 f0. Megsziint 9 6, ebbol egy f6 elhaldlozott, mis szolgdltatdst

vesz igénybe: hét {6, nem felel meg a jogosultsdgi feltételeknek: egy fo (nappali tagozaton
tanul).

Elstottak kor és nemek szerinti megoszlasa

3
2
B l i il i
a
80-89 90+

0-40 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79

mferfi mnd
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FOGYATEKOSSAG SZERINT] ELOSZLAS

Hallas: 2

Latds: 1

Mozgds ; 23

A klubban rendszeresek a rendezvények, habdr 2020. évben 1 Kialakult jarvinyhelyzet miatt,
ezek csak korldtozottan keriiltek megrendezésre. Az elltottak a kozisségi rendezvényeken
nagyon szivesen vesznek rész.

Szivesen mutatjdk meg 620 tudoményukat, melyet idén is a Junifjulidlis alkalmdval lecso
[6zés kapesdn mutattak meg.

A Fogyatékkal Elsk Vilgnapja alkalmabél hirom elldtottunk bemutathatta tehetségét, ketten
verset mondtak egy fé pedig tancolt. Ezen produkciék elbirildsa még folyamatban van, a
Jelenleg zajlé virushelyzet miatt digitalisan keriiltek megkiildésre,

Tovibbd az intézmény benevezett a Reibel Mihdly Virosi Miivelédési Kézpont dltal
meghirdetett , Adventi Kalendarium” ablakdiszits versenyere. Az intézmény diszitésében a

nappali elldtasban 16vo elldtottak kreativ foglalkozis keretében vettek részt.

A klubban lehetdség nyilik a ruhdzar tisztitdsdra és tisztilkoddsra is, mely Ichetéséggel
gyakran élnek is a klub tagjai.
Az étkezés jelenleg is biztositott az intézményben, ellatottjaink szdmdra. Tovébbra is nagy

segitséget jelent az a hatdrozat, amely szerint a nagyon alacsony jovedelemmel rendelkezi;

klubtagok kedvezményes dron vehetik igénybe.

A 2020.-as évben is lehetdség van jévedelemts] fliggden kedvezményes étkezésre.
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¥ Fejleszto foglalkoztalas

A foglalkoztatas 2020. évben tovibb folytatodott 2020. februdr 24.- 2020. november 30.
napjdig egy fo részvételével folyik.

Célja, hogy az elldtott személy szamdra a munkafolyamatok betanitdsa €s foglakoztatdsa
révén az ondllo munkavégz0 képesseg kialakuljon, helyredlljon, valamint az elldtottakat
felkészitse vedelt munka keretében, illetve 2 nyilt munkaeropiacon torténd  Ondllo
munkavégzesre, a munkaerdpiacba valé visszaintegréldsra.

Sok esetben a fogyat€kos személyek nehéz anyagi koriilmények kozotl éInek, hiszen
Jegtobbjiik fugyatékossﬁgukbm ad6édéan kiszorul a munkaerépiacrol. Ennek a pmb].ém:inak a
kikiiszioboléséhez szilkséges a munkaképességeiket figyelembe vevi- fﬂjlesztﬁafclkészﬁﬁ
foglalkoztatds mikodtetése. Ez nemcsak anyagi szempontbol kedvezd az elldtottak részere,
hanem azért is, hogy tarsadalom szémdra tjra hasznosnak érzik magukat, ligy, hogy nem
érezhetik a kirekesztettség érzését, mind amellett, hogy elosegiti a munkaerpiacra 10rténd

visszaintegraloddsukat.

A foglalkoztatds elszamolasinak alapjait a feladatmutaté alkotja. Minden elszdmolhat6 ora
(ledolgozott munkaéra, fizetett —Unnep, szabadsdg, tdppénz, betegszabadsag) egY
feladategységnek szamit.

Fejlesztd foglalkoztatas |étszamanak alakulasa

-21-



—

Kozisségi pszichidtriai bete g ellatds
Az ellitis célja, feladata:
A kbzosségi pszichidtriai elldtas célja, hogy az dltala gondozott pszichidtriai betegek integralt
¢s teljes jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak. illetve re integrdlédjanak a kozosséghe,
Ennek érdekében a gondozés és a pszicho szocidlis rehabilitdcié minden formdjat a
pszichidtriai beteg otthondban, illetve lakékornyezetében biztositja.
Az ellitottak kire:

» Els6sorban a sajat otthonukban é18, nem veszélyeztetd dllapoui pszichidtriai

betegek, akiknek a betegsége ambuldns szakellstss mellett egyensiilyban tarthato,

és akik életviteliikben, valamint szocidlis helyzetiik javitasdban igényelnek
segitséget;

I‘;_r

A kbzosségi pszichidtriai elldtis szakmai tartalma, szolgdltatdsai;

Problémaelemzés, problémamegoldis,

N
» Készségfejlesztés

# Pszicho szociilis rehabiliticio
=

Hivatalos iigyekben valg litmutatds, tandcsadis,

2020. évi adatok

2020. évben 23 f5 pszichidtriai elldtott vette igénybe az elldtdst. Az év folyaman nem tértént

felvétel és megsziintetés sem. Az eleki kliensek széma 2020. december 31. napjan, 14 5.

Csalddsegités és Gyermekjoléti Szolgaltatds

Magyarorszigon a gyermekvédelmi alapelldtis rendszere, felépitése Jjogszabdlyok dltal eldirt
kitelezettség,

2016.janudr 1. napjatél a Jogszabalyi viltozdsok a szocidlis igazgatdstél és szociglis
ellatisokrdl szé16, 1993, évi 111, torvény, valamint a gyermekek veédelmérdl és a gydmiigyi
igazgatdsrél sz616 1997, évi XXXI. torvény (szocidlis és gyermekjoléti szolgialatdsokat érintd
modositisai) miatt a csalidsegités és gyermekjoléti szolgdltatds CEYy szervezeti egységként
integraltan miikédik tovébhb,
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A torvényi véiltozasok réveén, a csaladsegités €s @ gycmwkjf:léti szolgdltatds egy szakmai
keretben integraltan, egyrészt telepiilésszinten mint csalad- €s gyennekjﬁléﬁ szolgdlat, jérasi

szinten pedig, csaldd- €s gyermekjﬁléti kdzpont mitkadik

Viltozoll a Csalad és Gyennckjﬁléti Szolgdlatok szakmai feladatai is. Az U feladatmegoszias
szerint, a hatéségl feladatokhoz kapesol6do g}rennekvédalcrme irdnyuld tevékenységek,
valamint a specidlis szolgdltatdsok biztositdsa kotelezoen a jﬁrﬁsszékhelyckcn miikodo Csaldd

és Gyermekjéléti Kozpontok latjak el.

A védelembe vell gyennekekkel kapesolatban az esetmenedzserek koordindld tevékenységet

folytatnak, viszont & szocidlis segitd revékenységet (ovébbra is a szolgdlat végzi.

A feladatok ssszevondsinak kiszonhetoen a telepiiléseken feladatokat elldto szakemberek

szAmaban is viltozis kovetkezetl be.

2015. évtdl Lokoshazan 0.4 f0. heti 16 6rdban latja el a csalddsegitd €8 gyennekjéléti
feladatokat.

Eleken 1,6 fo latja ol a csalddsegitd €s gycnnekjé!él.i feladatokat.

A két telepiilésen két fo folytat szocidlis segitd tevékenyseget & csalddsegito- €s gycmmkjéléti

feladaton.

Mind a két telepiilésen a gondozoll csaladok szdmaban @ korabbi évekhez képest emelkedes
mutatkozik. 2020 éyben Eleken 30 csalddot gondoztunk  a jugﬁzahﬁlyi eloirdsnak
megfeleloen, mely havonta legaldbb harom csalddlatogatdst tett sziikségesse.

Az esetek szdmét (ekintve leginkabb gyermekes csaladokkal folyt a tevékenység. Tébbnyire a
jclzﬁrendszcri tagok jelzései alapjan.

A hat6ségi intézkedés megtétele elott minden esetben esetkonferencia meglartdsara keriilt sor.
A kliensfogadas is a hatdlyos jogszabﬂlyi eloirdsoknak megfeleloen tortént.

Tovibbd, az Onkormanyzat Szocidlis Iroddja, rendorség, birésdg, valamint gydmhatosig
megkeresésere {&bb alkalommal kﬁmyezeuanulmény olkészitésére kerilll sor.

A g,yermekjﬁ‘iéti szolgdlat Hsszehangolva a gyermekeket clldté egészségiigyl és nevelési s
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgdlatokkal szervezési, szolgdltatdsi €s gondozsi
feladatokat vEgeZ.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen éls  gyermekek szocidlis helyzetél
veszélyeztetettséget, meghallgatja a gyermek panaszdt €8 annak orvoslasa érdekében megteszi

a sziikséges intézkedest.

1



Eleken gondozott csaladok szama 2019, 2020. években
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2020-ban, Lokoshdzin 22 csalidot g-::mdnztunk,
Lokoshazan gondozott csaladok <zama 2019. &5 2020. evben
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A csalddi Hsszetételt az aldbbi dbra mutatja:
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Szakmai tevékenység adatai Elek

Adomdnykizvetitds h 1337
csalddidtogatds “ 1357
M 55

Karnyezettanulminy elkészitaséban ki emlkiidés

Esethonferencia m sa
Kozvetités elldtdsokhoz vals hozzaférésher mmm g4

Kritiskezelés | g

Konfliktuskezelés ¢ 12

Ugyintézéshe: segitségnyljtis memm 125

Tandcsadés m sp

Segitd beszélgetés mm 57

Informacidnyijtis u 30

a 200 400 600 8OO 1000 1200 1400 1600

Elek vdrosban, 2020. évben 1337 alkalommal kézvetitettiink adomdnyokat. A Magyar
Elelmiszerbank révén, a Tesco Hipermarket kéthetente pénteki napokon élelmiszerrel
tldmogatja a raszorul6kat, melynek  kiosztisdban kollégdinkkal kozosen vessziik ki g
résziinket,

Tanév kezdés el a Zirtszelvény Se,a Regiondlis Wellness Egyesiilet és a Gdl Ferenc
Egyetem Egészség -Szocidlis Tudoményi Kar jévoltibél nagyobb mennyiségii tanszerrel
lathattuk el a raszorulé csalddokat, mely adomdnyok kénnyitették a csaladok terheit,

Az évben két alaklommal nagyobb mennyiségii tartés élelmiszer adomannyal itk el g

raszoruld csalidokat,

Decemberben a Reformdtus egyhiz jovoltdbsl, hirom csaldd ajandékokban részesiilt.

A Megijulé Békés Megyéért Egyesiilettdl ruhaadomanyt kaptunk, melyet természetesen
eljuttattunk a riszorulékhoz.

A Viroskereszt Eleki Szervezetével val egyiittmikddésiink révén tébb alaklommal segiterték
a raszorulokat ruha adomdnnyal.

Informécié nyijtas 30 esetben 16 f6t érintett, Segitd beszélgetés 57 esetben tortént, mely 22
fét érintett,

Kézvetités pénzbeli elldtdsokhoz vals hozzaféréshez 36, természetbeni ellitishoz 48 esetben
keriilt sor.

Csalddldtogatdsok szdma 1357 esetben tortént, 125 fot érintett,
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szakmai tevékenyseg Lokohaza
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Lokoshdzan, 2020. évben adominykozvetitésre 462 esetben keriilt sor. Decemberben a

4b6l, harom csaldd ajandékokban részesiill.

tbank révén, nagyobb menf
igény eseten, folyamatosan biztositjuk

Reformétus egyhdz jovolt

Egy alaklommal a Magyar Elelmisze
¢l a raszorulo csaladokat. Tovabbi

yiségll tartds élelmiszer

adomannyal lattuk

a7 adoméanyruhdkat.

Csaladlitogatdsok szdma 553 esetben tortént. K-':‘-mycz.ettanu]nﬂny elkészitésére 27 esetben

keriilt sOr.
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Gyermekvédelmi jelzérendszer tagjai:
» Kozoktatisi intézmények pedagégusai (iskola, 6voda, bblesdde)
»  gyamiigyi és szocidlis ligyintézok
» védénok
gyermekorvosok, hiziorvosok

pértfogo feliigyeld

-

=

» rendorség
» civil szervezetek, egyesiiletek, alapitvanyok
» illampolgdrok

»

egyhazak

Nagy hangsilyt fektetiink a rendszeres és személyes konzultdcidkra, esetmegbeszélésekre.
Szakmakézi megbeszélést a torvényi elbirdsoknak megfeleléen évente 6 alkalommal, elére
meghatdrozott témdban tartunk. Szakmakdéizi megbeszéléseinkre igyeksziink eldadékat
meghivni és olyan témat vilasztani, amely a Jelzérendszeri tagok szdmira IS értékes
informdcidkat tartalmaz.

2020. évben a kialakult Jarvanyhelyzet miatt a személyes taldlkozdsokat mellgzye tartottuk
meg.

Minden év februdr 28. napjaig éves gyermekvédelmi tandcskozdst tartunk, ahol lehetoség van
a jelzorendszerrel kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek megosztdsdra, javaslatokra a

hatékonyabb miikédés érdekében. Ennek alapjin elkészitjiik az éves intézkedési tervel.

Az észleld jelzérendszer tagjai jelzéssel Eleken79 alkalommal, Lokashazan, 15 alkalommal
€liek, eldfordult, hogy cgyes gyermekekkel kapcsolathan tsbh jelzbrendszeri tag is &l
jelzéssel,

Fébb problémak kézt szerepelnek az anyagi és gyermeknevelési problémék, az elhanyagol s,

csaladi konfliktus és az iskolaj hidnyzisok.

A gyermekjéléti szolgdltatds, olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek szolgdltatdsival szolgilja
a gyermek testi és lelki egeszségének csalddban 16rténg neveltetésének elosegitését a gyermek
veszélyezteteltségének megeldzésér a kialakult vesz€lyeztetettség megsziintetését. illetve a

csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezésér,

-




A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek veazé\yeztetettségének megeldzésének

érdekében

a, a veszélyeztetettseget észleld és jelzd rendszer milkodtetése a nem illami szervek,

valamint magénszemélyek részvételének elosegitése a megel6z0 rendszerben.

b a veszélyeztetettséget elbidézod okok feltdrdsa €s ezek megolddsara javaslat készitése.

|elz6rendszer altal kuldott jelzések szama

Jar4si hivatal gyamhivatala . -

Onkormanyzat, jegvzé 1 2
Allampolgér T ©
pendérség T A
Koznevelési intézmény e S
személyes gondoskodast nyljtd szocialis szolgaltatok s T
Egészsdglgyl szolgaltatd F=-_ | -/l

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Eleken, az elmiilt évben a legtibb jelzést az oktatdsi intézmények tették. A digitdlis oktatas
kovetkeziében a gyermekek (Gbbsége nem megfeleld modon kiildte vissza az oktatdsi

intézménynek a tananyagot, €2 fleg az dltaldnos iskolds tanuldkra volt a jellemzd.
Egészségiigyl szolgéltatotol 9 esetben jott jelzes, melybol hirom alkalommal a védond jelzetl.

A rendbrségtdl négy esetben jott jelzés ebbdl egy alkalommal nagykord személlyel

kapesolatban érkezetl.
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lelzGrendszer altal kiild6tt jelzések szama Lokéshaza
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Lokoshizin a jelzérendszeri tagok koziil az iskola 6t alkalommal &l jelzéssel, iskolai

hidnyzds miatt. A védéné két alkalommal ¢t jelzéssel.

A veszélyeztetetség okai:

F6bb problémik kézt szerepelnek az anyagi és gyermeknevelési problémik, az elhanyagolis,

csalddi konfliktus és az iskolai hidnyzisok,

» Anyagi természetii problémadk: Nagyon sok csaldd kiizd a létfenntartdst veszélyeztetd
anyagi problémaval, ami elmélyiilni ltszik. illetve tartossd vilik, ezdltal befolydsolja a
gyermekek életmindségét. A sziilsk  hel ytelen életvitele, a nem megfleleld
pénzbeosztds mellett a hiteltartozdsok folyamatos nivekedése, a torleszté részletekkel
valo elmaradds miatt, illetve gazdasigi helyzet miatt egyre tobb csaldd keriil nehéz
anyagi helyzetbe. A lakdsfenntartdsi gondokkal sijtott csalddok helyzetét neheziti g
munkanélkiiliség is, Nem taldlnak munkit a csalidok felnétt tagjai.

» Gyermeknevelési problémik: A gyermekneveléssel kapesolatos problémdk leginkihb
a kamaszkorban jelentkeznek. Jellemzd a csavargas, sziilo és gyermek kiozéi
konfliktus, alkohol, cigaretta, drogfogyasztds, valamint a tankételezettség
teljesitésének az elmulasztdsa, A sziildk a megoldisi lehetdségeket nem taldljdk, ebben
kell segitséget nydjtani szdmukra, tovibbs a helytelen gyermeknevelési madszerck

elkeriilése érdekében sziitkséges a csalidgondozé beavatkozdsa,
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% Csalddi konfliktus:
A gyermek viselkedésével jelzi a
elhanyagolds. Egyre komolyabb
(drsait, Agressziv viselkedest
konfliktusnak ezen formdja nem
megjele

% Tankotelezetiség elmulasztasa:
ranérikon valo részvétell.
sziikség lenne. A sziilok gyakr
nincsenek ismereteik a konfl

megoldési lehethségeket nem

tovabbé a helytelen gyermekney
Azonban egyre gyakoribb probléma, hogy maguk a

csaldadgondozo heavatkozdsa.

sziilok 1s motivélatlanok, az alap normarendszeriik

érteke.
¥ Szilo vagy csalad életvitele:
megfeleld élety

természeles velejarja. Egyre

egyéb jﬁtéksmnvedély felmeriilése. A telepiilésen egy

drogfogyasztis, nem csak a se

neveld szillok korében.

A sziilok kozotti konfliktusok dltald

A helyzet megoldasdhoz a

itele. AZ alkoholfogyasztas nagyon

han csalddon beliil maradnak.

problémat, ami inkébb lelki, béntalmazés és érzelmi

probléma, hogy @ kiskori gyermek béntalmazza

mutat iskoldban, utcén, otthonéban egyardnt. A

marad rejtve, mert 2 jelzorendszer tagjai a probléma

nését kivetden a |ehetd leghamarabb jeleznek.

Egyre tobb fiatalkord nem €rzi kételességének 2
sziilok egyﬁumﬁk{idésére is
an tehetetlenek gyermekiik viselkedésével szemben,
ikiusok kezelésében, megolddsaban. A sziildk a
taldljdk, ebben kell segitséget nydjtani szdmukra,

clési modszerek clkeriilése érdekében sziikséges a

nek nem resze a ranulds fontossaga,

Gyakori problémakeént jelentkezik @ sziilok nem

sok csalddban a mindennapok

gyakoribb a sziiloknél is az internet fiigghség €s 4z

re tobb csalddban megjelenik a

rdiilo- vagy fiatalkortak kozott, hanem 4 gyermekeket

-31-



Osszegzés

Magam és munkatdrsaim nevében elmondhatom, hogy mindenki lelkiismeretesen végzi
feladatdt, és igyeksziink a kialakult jérvanyhelyzet kivetkeziében felmeriilo akaddlyokat
elharitani és ellatdsi teriileteken a lehetd legjobb médon helytdllni.

Osszességében elmondhatd, hogy az intézményiink a ri nehezedd, egyre boviild feladatokat
megfeleld szakmai szinvonalon ldtja el, a jogszabdlyokban eldirtak szerint mikddik. A
folyamatos jogszabdlyi viltozdsokat figyelemmel kisérjiik, szakmaisdgunk megorzésén, €s

hatékonysdgunk nvelésén folyamatosan dolgozunk

Az intézményegység a 2020. évben jelentds tirgyi eszkozzel gyarapodott, mely jelentdsen

megkonnyiti munkdnkat és emeli ennek szinvonaldt.

Minden intézmény vezetdjével, munkatdrsival a kapesolatunk jo, szitkseg esetén segitjiik

egymist, informéciot cseréliink, tandcsot adunk és kapunk.
Az Onkorményzat minden dolgoz6jdtél megkaptuk a kért segitséget, timogaldst.

Kiszonom szépen az eddigi bizalmat, kérem beszamolom elfogaddsat.

Elek, 2021, janudr 22,
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