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Elek Viros Onkormanyzata
5742 Elek, Gyulai at 2.

Szelezsan Gyorgy

polgarmester részére

Tisztelt Polgarmester Ur!

A Human Szolgaltato Kézpont (5742 Elek, Gyulai ut 18. adoszama: 18753387-2-04) egyhazi
fenntartoval 2020. év julius ho 01. napjan hazi segitségnyijtas biztositdsara kotott ellatasi
szerzOdést a varos dnkormanyzata. A szerzOdés 12. pontjaban eloirt kitelezettségének eleget
téve megkiildom tdjékoztatisomat a Tisztelt Polgdrmester Urnak és a Tisztelt Képviseld-

testiiletnek.

Egyhézi intézménytink mindig is nagy hangsulyt fektetett arra, hogy ne csupéan szolgaltatoként
miikddjon. hanem egyben szolgaljon is a tarsadalomban segitségre szoruldé emberek szamara,
ezért a torekvésiink allando, hogy kollégaink igazi tamaszként jelenjenek meg a hozzajuk

fordulok szamara, megkdnnyitve ezzel a mindennapi élet nehézségeit.

Egyhazi szervezetiink latja és érzékeli azt, hogy a szocialis szolgalatunk soran mennyire fontos
tizenete van a Bibliaban olvashatd Janos elso levelében foglaltaknak, mely szerint ..ne szdval
szeressiink ...., hanem cselekedettel és valosagosan." (1Jn 3:18) Ott voltunk &s ott szeretnénk
lenni a jovoben is minden olyan eleki lakos mellett, akik segitséget kérnek intézményiinktol
akar fizikai, akar mentélis terhiiket enyhitve. Tessziik ezt hittel és elkdtelezettséggel évek ota
mar, melynek alapjait és lehetdségeit erdsitette meg a telepiilés azon szandékanak kifejezésével,
hogy ellatasi szerzodést kotott intézménytinkkel, melynek bizalmat ez(ton is megkdszénjiik
magunk, €s mindazon telepiilésen €16 raszorulok nevében, akik ennek okan tudjak ma a

szolgaltatasunkat igénybe venni

A Human Szolgaltato Kozpont a telepiilési onkormanyzattal megkotott ellatasi szerzodés elott
is végzett szocidlis alapszolgaltatast, hazi segitségnyujtast a telepiilésen, beszamolonk adatai a
teljes ¢v tevekenyegét tiikrozik. Elek varosaban 2020. januar Ol. napjan 332 6 szocidlisan
raszoruld személy rendelkezett a hazi segitségny(jtas alapszolgaltatisra megallapodassal. Az

¢v folyaman 137 16 igényelte az ellatast és 52 {6 ellatasa sziint meg.,
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Megszlinés okai: 25 {6 elhaldlozas miatt,

27 16 sajat kérésre sziintette meg az ellatast.
2020. december 31. napjan 417 {6 részére nyujtottunk személyi gondozast Elek varosaban.

Az ellatottak demografiai mutatoi kor és nem szerinti megoszlasa 2020. december 3 1. napjan

40-59 év | 60-64 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-89 év | 90-x év
év év év év
Nok 21 40 47 51 46 47 5
Férfiak 13 19 46 35 19 24
Osszesen: 34 59 93 86 65 71

A csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tébbgeneracios csaladok szinte
méar nem léteznek. igy az egyediil él6 idések szama novekvd tendencidt mutat. A hazi
segitségnynjtas adta lehetdségeket elsdsorban az idésebb korosztaly. az egyediil €16k, vagy
egészségi okok miatt raszorulok veszik igénybe. A csaladok szamara nagy segitséget jelent, ha

a hozzatartozok mellett egy szakképzett gondozé is besegit az id6s csaladtag gondozasaba.

Elek varosaban tilnyomo tobbségben hétfotsl-péntekig 73'- 16% ordig végzik a gondozok
tevékenységiiket. Toreksziink tovabbra is a személyre és ¢€lethelyzetre szabott segitségnyujtas
biztositasara minden ellatott szamara, szakszer(i, emberkdzpontu és jo kapcsolatokon alapuld

gondozas keretein beliil.

Szervezetiink a hazi segitségnytjtas szolgaltatast 2020. évben is a korabbi évekhez hasonloan
téritésmentesen nytjtotta az igénylok részére. Az intézmény valtozatlanul térekszik arra, hogy
a varosban jelentkezd gondozasi igényeket ott €16 szocialis ellatasban tevékenységet végzd
személyekkel biztositsa. Jelenleg 90 6 eleki kollégank vesz részt gondozasi munkaban. A
feladatot ellatok koziil 49 {6 szakképzett.

Figyelemfelkeltd év volt a 2020.-as esztendé. A mindannyiunkat megprobald rendkiviili
veszélyhelyzet, a koronavirus terjedésének megeldzése és a kockazatok csokkentése érdekében
végzett munka, a telepiilés lakosainak biztonsagaért érzett felelosségvallalas jellemezte. A
biztositott ellatasunkat az ellatottak a rendkiviili helyzetben eldirt szabalyok mellett
zokkendmentesen tudtak igénybe venni. Kiemelt figyelemmel kezelte szolgalatunk az
raszorulok érdekeit, ezért folyamatosan tajékozodott a rendkiviili helyzet megel6zéséhez
kapesolodoan kozzétett informaciokrol, kovette az Operativ Torzs bejelentéseit, a hozott

intézkedésekrdl informalta az ellatottakat. dolgozokat, betartotta az Emberi Eroforrasok
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Minisztériuma altal kibocsatott koronavirus terjedésének megeldzésére vonatkozo itmutatoban
leirtakat.

Ennek megfeleloen alakitotta szolgaltatasat és tette lehetdové az adminisztracio csokkentését.
Biztositotta a gondozok részére a munkavégzésiik soran sziikséges, fertdtlenitdé szereket,
szajmaszkokat. gumikesztyliket. A fenntartd kiilonds figyelmet forditott a munkavallalok

tekintetében is minden alapvetd higiénés szabaly fokozott betartasara.

lgénybevevdink bizalommal fordulnak intézményiinkhoz, ami nagyon értékes szamunkra, a
szolgaltatas biztositasaval ellatotti panasz 2020. évben nem volt. Munkankkal a kezdetek oOta
telepiilésen €10 ellatottaink életmindségének javitasara toreksziink, a hazi segitségnyujtasban
dolgozd gondozok bevonasaval tajékozodtunk a hianyzo sziikségletekrol. Varjuk a Tisztelt
Képviselo-testiilet észrevételeit is, hogy azok figyelembevételével tudjuk biztositani a

szolgaltatasinkat.

Megkdszonve tiszteletteljes bizalmukat, kérem tajckoztatasom, szives elfogadasat.

i 'lltc to Kozpont
Elek, 2021. marcius 23. Huméan Szolgaltaté Koz
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