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Bentlakasos intézmény

1. Targyi feltételek:

A szakositott ellatast nytjto, idések gondozasat, apolasat végz6 intézményiink Elek, Gyulai ut 15.
szam alatt talalhat6. A varos kozpontjatdl néhany szdz méterre, tavolsagi autObuszjarattal és

gépkocsival is jol megkozelitheto.

Az ellatas keretében iddskoruiak részére tartds bentlakasos, atlagos szinvonalu ellatast, valamint
demens ellatast biztositunk.

Intézménylinkben az engedélyezett féréhelyek szama: 33 {6. Jelenleg a lakdink szama 33 6.

A lakok szobai egyszemélyesek. Tapasztalatom, hogy az iddsek a bentlakdsos ellatast altalaban
akkor veszik igénybe, ha a hazasparok valamelyike elhaldlozik. Az egyediil maradt idés ember az
anyagi nehézségek, az egyre silyosbodd betegségek, a gyermekek tavolléte, valamint a magany és

az Onellatas nehézségei miatt valasztja ezt az ellatasi format.

A 2019-es évben palyazat atjan megvaldsult az intézmény energiahatékonysag-kozponti fejlesztése,
fiitési rendszer korszerisitése. Az intézmény Uj szarnydnak megépitése ota ez volt az elsd nagyobb
mértekli fejlesztés az épiiletben. Egy 28 KW-os napelemrendszer mellett, napkollektorok
segitségével tudjuk hatékonyabban eldallitani a meleg viz sziikségleteinket. Az eddigi négy
gazkazant egy sokkal modernebb kondenzacios gazkazan valtotta le. A beruhdzas soran megvalosult
a felso épiiletrész tetdtéri ablakainak a cseréje, valamint korszer(ibb hdszigetelése is.

A régi épiiletrészben teljes nyilaszardcserét hajtottak végre, valamint hdszigetelték a fodémet, és
akadalymentesitve lett a két épililetrész is, ami nagyban megkonnyiti a lakok mindennapi

kozlekedését.
A beruhdzas befejezésével egy régi vagyunk is megvaldsulhatott. Kialakitasra keriilt egy minden
igényt kielégitdé ndvérpult, kozvetlen a bejarati ajté mellett. A ndvérpult alkalmazadsaval

hatékonyabban tudjak az apolok elvégezni eddigi munkajukat.

A Dbiztonsagos létet eldtérbe helyezve minden évben fejlesztjiik a kamerarendszeriinket az

intézmény széleskorl ,,atlatdsa” érdekében.

A felsd szinten €16 iddsek kozlekedését a 1épcsdn egy 1épcsdlift segiti amely 2012-es évben lett



felszerelve (karbantartisa folyamatosan megtorténik), ez nagyban megkonnyiti a mindennapi
¢letiiket. Az 1) éplilet szobdiban konyhasarok taldlhatd, elektromos f6z6lappal, hiitével,
mosogatdtalcaval. A szobak eldtereiben beépitett szekrények talalhatoak, az el6térbdl nyilik a toalett

és a mosdo.

Az Uj épliletben, az emeleten és a foldszinten is kiilon ndi, illetve férfi fiirdészoba talalhatd. A
helységekben a tusolok akadalymentesitve vannak. A foldszinten, a régi épiiletrészben felljitasra

keriilt a fiird0szoba is, ami egy mozgaskorlatozott toalettet is tartalmaz.

A kulturdlt étkezéshez, a szabadidd eltoltéséhez az otthon kozosségi terei jol felszereltek.

Etkezégarniturak, valamint kényelmes tilégarnitarak teszik a mindennapokat otthonosabba.

Az ellatottaink részére a napi Otszori étkezést az intézmény szakfeladatan 1év6 konyha biztositja,
igy az intézményben az étel esetleges melegitése ¢s talalasa torténik. A talalokonyha az idei évben a
kor szinvonaldnak, valamint higiéniai eldirasoknak megfeleléen keriilt atépitésre. Ez nagyban

megkonnyiti az ellatottak gyors és kulturalt kiszolgalasat.

A szobak rendelkeznek ndvérhivo csengdvel, valamint néhany esetben egyéni, vezetékes telefon

eldfizetéssel. Tobb lakonk a sajat mobiltelefonjat hasznalja.

Az intézményben méreténél fogva ipari gépeket (mosashoz, szaritashoz, takaritdshoz stb.) hasznélni
nem tudunk, igy altalaban haztartasi gépeket alkalmazunk, melyek igénybevétele emiatt nagy lesz,
hasznalati idejiik lecsokken, meghibasodasuk gyakoribb. Az év folyamén az ilyen jellegli gépek

szervizelése folyamatosan megtortént.

Az intézmény udvaran a kevés zold feliiletet kibOvitve virdgoskertet és egy kis konyhakertet
alakitottunk ki a lakoinkkal kozésen. Ez mind esztétikailag, mind foglalkoztatdst tekintve nagy
oromet okozott az ellatottak szamara.

A vilagitotestek cseréje alakalmaval folyamatosan tériink at ,,ledes” izzok hasznélatéra.

2. Egészségiigyi ellatas

A 2019. évet 32 16 lakdval zartuk. A fluktuacids folyamatok mind az ellatottak, mind a dolgozok

szamara lelkileg megterheldek. Az év folyaman négy lakonk hunyt el.



Feldolgozni a veszteségeket nagyon nehéz, akkor is ha nem csaladtagréol van sz6. Tobb idds mar
évek, sot tobb mint tiz éve élt itt, és az otthon dolgozoi jelentették szamukra a csaladot. Hasonldan
nehéz iddszak ez a tobbi ellatott szamara is, ugyanis sokan sajat elmulasukat ¢élik meg ezen

alkalmakkor.

Az intézményi férOhelyek feltdltése folyamatosan biztositva volt. 2019-ben hdrom {6 felvétele

valosult meg.

Elhunyt Bekoltozott Otthonaba tavozott | Elhelyezésre Erdeklédék
varok
(folyamatban)
416 416 0 6 0 o 6 6

Az érdekl6dok szama az csak t4jékoztatd adat mert réluk nyilvantartdsba vétel nem késziilt, csak

telefonos vagy szobeli tajékoztatas tortént.

Apolas, gondozas, gyégyszerek, orvosi vizit

Az intézmény megallapodas alapjan sajat héaziorvossal dolgozik. Vizitek heti egy alkalommal
kedden 10.00-t61 14.00 -ig vannak, illetve sziikség szerint, az id6s allapotatol fliggden. Lehetdség
van a sajat szobakban, valamint az orvosi szobaban a négyszemkozti orvos-beteg taldlkozora, ahol a
lakok elmondhatjék problémaikat, gondjaikat.

Az orvosi vizsgéalatok, a valtozasok, az elrendelt Ujabb vizsgéalatok, gyodgyszerek mindig
dokumentélasra kerililnek az orvos altal az ellatott statusz lapjan. Innen bevezetésre keriil a
vizitfiizetbe és ha a gyogyszerelésben valtozas tortént akkor az idds gyodgyszeres lapjan is jeldlve
lesz, datummal ellatva.

Az orvosi vizit utdn a gondozo tajékoztatast ad az idésnek ugy, hogy azt megértse, tisztaban legyen
vele, hogy mi véltozott és, hogy ez az & érdekében tortént. Allapota javulasdhoz az eldirt terapiat
miért sziikséges betartani. Ezen feliil tajékoztatja az idés embert ha valamilyen vizsgalatra keriil
majd sor, elmondja mi fog vele torténni, mire szdmitson. Ezek nagyon fontos 1épések. A megfeleld
kommunikéci6 és megnyugtaté hangnem nagyban segiti a félelem és a bizonytalansag csokkentését,

a beteg allapotanak javulasat.



Demens ellatas

Intézménylinkben az €letkor elorehaladtaval a demencia fokozottan jelentkezik lakoinknal. Jelenleg
a harminckét ellatottbol kilenc sulyos demens. Ellatasuk, gondozasuk nagy tiirelmet és odafigyelést
igényel. Allapotuk folyamatosan valtozik, sokszor egyik 6rarél a masikra, melyre a gondozoknak
mindig felkésziilten kell reagalniuk.

Allapotuk szinten tartisa érdekében folyamatosan foglalkozunk, beszélgetiink veliik, naponta
sétaltatjuk oket, gondoskodunk arrél, hogy lehetdség szerint ne a szobijukban toltsék a

mindennapjaikat, minél tobb tarsas foglalkozason részt vegyenek.

Sajat maguk és az otthon védelmében nagy figyelmet forditunk arra, hogy az intézményt feliigyelet
nélkiil ne tudjak elhagyni. Nyitott intézmény vagyunk, nem korlatozzuk lakodinkat, a lakok védelme
érdekében azonban a bejarati ajtokat zarva tartjuk. Erre felhivtuk a lakok és a hozzatartozok
figyelmét és kértiikk megértésiiket. Ezt a célt tokéletesen szolgalja a magneszaras be-, és kilépteto.

Mivel az ellatottak egyre nagyobb létszdmban allnak pszichiatriai gondozas alatt, intézményiink
pszichiater szakorvossal kotott megallapodast betegeink allapotanak folyamatos figyelemmel
kisérése érdekében. A viziteket helyben az otthonban megtartja, allapotukat gyakori konzultaciokkal

stabilizalja, elkeriilve ezzel az utaztatasukkal jar6 felzaklatasukat, allapotromlasukat.

Gyogyszer ellatas

Az ellatottak részére az intézménynek biztositania kell a torvény altal eldirt ( 1/2000 SzCsM. r. 52
§-a alapjan)alapvetd gyogyszerkészletet, melynek listdja megtekinthetd az otthon hirdetétablajan,
igy biztositva a hozzatartozok tajékoztatasat is. Az emlitett gyogyszerkészletet havonta az

intézményorvos feliilvizsgélja, aktualizalja.

A rendszeresen szedett gyogyszerek felirdsa havonta egyszer torténik a rendeldben. Lakoink
jelentds része az intézményi haziorvosbetege, de vannak akik megtartottdk valasztott haziorvosukat.
Az ellatas szempontjabdl ez nem jelent problémat. A vizitek, a kontrollvizsgalatok zavartalanul

zajlottak egész évben. Az egyéni gyogyszereket névre szol6 szamlaval latjuk el.

Az egyéni gyogyszerek szamlaja felvezetésre keriil az egyéni gyogyszernyilvantartd dossziéba. Az
intézményi gyogyszerek az intézményi gydgyszernyilvantartasba keriilnek felvezetésre, amirdl
havonta leltar késziil. Negyedévente gyogyszerkészlet megéllapitdsa torténik, melyet a fenntartd
felé jelentiink. Az ellatottak gyodgyszerkészletét kiilon dokumentidljuk az egyéni

gyogyszernyilvantartd lapon.



Kiilon zarhat6 szekrényben keriilnek tarolasra az egyéni, valamint az intézményi gyogyszerek.

Gyogyszertarold hiitével rendelkeziink amiben a még fel nem hasznalt injekciok, inzulinok,

véralvadasgatld injekciok talalhatoak.

A gyogyszerosztast heti egy alkalommal a vezetd apolod végzi, melynek ellendrzését az ¢éjszakas

miiszakban 1év6 gondozo6 teszi meg. Ha eltérést tapasztal azt haladéktalanul jelzi.

Veszélyes hulladék kezelése:

Jogszabalyban eldirt gylijtéedényben és modon torténik, elszallitasa megallapodés alapjan havonta
megtorténik. Ennek dokumentélasa vezetett, a hiitd elkiilonitett, lakok szaméra hozza nem férhetd,

zart helyen talalhato.

Az év folyaman tartott orvosi vizitek, szakorvosi vizsgalatok:

Szakorvosi ellatas Vérvétel

197 alkalommal

Orvosi vizit

172 alkalommal

&5 alkalommal

Vérvétel szdma nagymértékben megndtt a syncumar therdpia miatt, melyet 2-6 hetente

kontrollvizsgalat kovet.

Vérvételt az intézmény haziorvosa altala megnevezett két apold végezheti, errdl irdsos tajékoztatast

ad ki a hatosagi ellendrzésekhez.

Injekciok, védooltasok alakulasa:

Intramuscolaris injekcio
beadasa

Subcutan injekcio beadasa

3Fluart influenza elleni
védooltas beadasa

44 alkalommal

3040 alkalommal

28 alkalommal tortént

Subcutan injekciok szamat jelentdsen emeli az inzulinos cukorbetegek napi 1-4-szeri injekciok

beadasanak szama




2019-es évben az intézmény ellatottainak szama nemek szerint:

férfi lakok szama jelen allapot szerint atlag életkoruk
6 6 67,5 év
noi lakok szama jelen allapot szerint atlag életkoruk
27 16 81 év
Osszesitve:
az intézményben lakok szama jelen allapot szerint atlag életkoruk
33 6 74 év

Ruhazat, textilia biztositasa:

A lakok sajat ruhdzattal, illetve textilidkkal, agynemiihuzatokkal, lepeddkkel rendelkeznek de

szlikség szerint az intézmény is tud biztositani az ellatottak részére.

A lakok ruhazatanak mosasaért, vasalasaért személyi felelds lett megnevezve, akinek feladata a
gondos mosason kiviil, a leadott ruhak megjeldlése személyre szoloan. A 2020-as évtdl bevezetésre
keriilt a vasalhatd szobaszdm a ruhdk jelolésére, valamint a mos6zsak alkalmazdsa a kdnnyebb

beazonositas érdekében.

A vasalds megkonnyitése érdekében lenyithatd asztal felszerelésére, és beépitett szerény segiti a

kollégak munkajat.

Takaritas:

A technikai alkalmazottnak takaritdsi rend segiti a munkajat, ami jol lathat6 helyen ki van
fiiggesztve. A lakoszobdk takaritdsa mellett nagy gondot forditunk a kozos terek, flirddk, toalettek

tisztitasara, fertotlenitésére.

Jarvany id6szakaban fokozottabb figyelmet forditunk a fertézésveszély terjedésére.



Etkezés, diéta:

A lakoknak napi 0tszori étkezés biztositott, heti négy alkalommal meleg vacsora biztositott. A lakok
a kifiiggesztett étlapokrdl tudnak tdjékozodni a heti étrendrdl. A diétas étkeztetés oly mddon
probaljuk potolni, hogy figyelmet forditunk a napi bevitt szénhidrat mennyiségre, valamint a fehér
kenyeret korpas kiflivel igyeksziink potolni. Cukorbetegeinknek, €s laktéozérzékeny lakoinknak

lehetdség szerint biztositjuk a megfeleld diétas étrendet.

Dolgozokra vonatkozo adatok:

Az apoldk beosztasat havi rendszerességgel a vezetd apold késziti el. 12 6ras nappali — éjszakai
miiszakban dolgoznak. Az adott napon nappalos miiszakban dolgozok napi egyszeri étkezés

biztositott a munkahely altal.

A dolgozok évente egyszer lizemorvosi vizsgalatban részesiilnek szervezett formaban, tiidésziirésen

mindenki részt vesz.

Az ¢év folyaman egy f6 technikai dolgozonk elérte az oOregségi nyugdij korhatarat. Poétlasa

folyamatban van.

Az év folyaman az intézmény dolgozdéi munkaruhazatuk poétlasara biztonsagos, a munkavédelmi

eldirasoknak megfeleld munkacipdt, valamint munkakdpenyt kaptak.

Dolgozéink szakképesitésiik szerint:

— 1 6 intézményvezetd, mentalhigiénés munkatars (szocialis munkas)
— 1 16 vezetd apolo (4pold)

— 8 6 &polo (szocialis gondozo és apold)

— 2 16 apold részmunkaiddben (4polo)

— 2 {6 technikai munkatars ( 8. alt. iskola)

— 1 f6 adminisztrativ munkatars (érettségi)

— 1 {6 karbantart6 (technikusi végzettség) felmentési idejét tolti

Tovabbképzésen a dolgozdink folyamatosan részt vesznek.



Mentalhigiéné
Egyéni és csoportos beszélgetések

Tovabbra is a legfontosabb és leghatasosabb modszer a lelki egyensuly helyreallitdsara az idések
otthona lakoi korében. Az egyéni beszélgetések segitenek feloldani a csalad hianyat, férj, feleség és
sajnos sok esetben a gyermek elvesztésének a fajdalmat. Tobb olyan betegséget, egészségligyi
problémat beszélgetiink at, amit masok eldtt nem szeretnének elmondani. Ezek a beszélgetések
nagyon bizalmasak, jO hatassal vannak az id6s emberre. Mar szinte minden apré probléméjukkal
megkeresnek, ami megint csak a bizalom teljes kialakuldsat jelenti.

Az 1d6 mulasaval, az életkor elérehaladtdval sajnos nagymértékben fokozddnak a lakoknal az
egészségiigyi és mentalis problémak egyarant. Egyre nehezebben mozdulnak ki a lakhelytikrol,
egyre faradékonyabbak. Sajnos sok esetben kihalnak a kozeli hozzatartozok, csaladtagok, baratok és
az is eléfordul, hogy valaki a gyermekét veszti el. Tobb olyan lakénk is van, aki szinte teljesen
magara maradt, tavol laknak a gyerekek, akik sok esetben szintén iddsek, betegek. Az unokak,
dédunokak pedig nem tartjdk a kapcsolatot, vagy csak alig. Sajnos az is tapasztalhatd, hogy szinte
teljesen megszakadnak a kapcsolatok, a csaladtagokat mi magunk sem tudjuk elérni, nem

latogatnak, nem érdeklddnek mar sajnos nagyon kevés magéanlevél és képeslap, tidvozldlap érkezik.

Az atlagéletkor emelkedése, az ezzel egyiitt jar6 jarulékos problémak nagymértékben megnovelik a
munkank jelent0ségét, viszont egy-egy lakdé mentalis gondozdsa egyre tobb iddt igényel, és a

munkatarsakat is nagyobb mértékben terheli meg lelkileg.

Csoportos beszélgetések:

Kedvelik a lakok a csoportos beszélgetéseket. Ezek spontan kialakult beszélgetések, semmi nincs
eréltetve. Alkalmanként 0Osszekotve kézimunkaval, papirmunkéval, festéssel, gipszontéssel,
memoriakartyaval. A csoportos beszélgetések, foglalkozasok nagyon hatékonyak abbdl a
szempontbol is, hogy tobb lakoval tudok egyszerre foglalkozni. Megtanultdk egymas elott felfedni a
problémaikat, sokszor egymasnak tanacsot adva a megoldasra. T6bb olyan gond volt, amely minden
lakot érintett, igy célszerii volt ezeket egylittesen megbeszélni.

Nagy eredménynek és egyben nagyon nagy o6rom, hogy ez altal jobban elfogadjak egymast,
kevesebb koztiik a vita a szovaltas.

A konfliktushelyzetek sokkal kevesebbek ezaltal, melyet nagymértékben segit az, hogy kiilon

szobaban laknak. Igy nincs vita, hogy mit nézzenek a tv-ben, hogy nem érdekel valakit a téma, vagy



csak egyszeriien pihenni, vagy egyediil lenni szeretne.

Foglalkoztatasi terv:

Hétfo Kedd Szerda Csiitortok Péntek
Koz0s torna Ko6z06s éneklés Hitgyakorlas Kreativ Koz0s torna
foglalkozas
Egyéni Egyéni Egyéni Eléadasok Egyéni
beszélgetések beszélgetések beszélgetések beszélgetések
Tv Tv Tv Tv Tv
Felolvasas Felolvasas Felolvasas Felolvasas Felolvasas

A foglalkozéasok koziil a legkedveltebb a kozos torna, és a kézos éneklés. Tobb lakonk rendszeres
latogatdja ezen programoknak. Jotékony hatasukat érezhetik, és nem utols6 sorban a nagyon jo,
felszabadult hangulat is vonzé szdmukra. A torna foglalkozasokat labdaval, babzsakkal és egyéb
apro Otletekkel probaljuk vidamabbé tenni. A kozds énekléshez az iddsek altal kedvelt dalokbol
»~enekes flizetet” készitettiink, segitve a szoveg kovetését. Egy lelkes Onkéntesiink segiti a

foglakozas lebonyolitasat minden alkalommal.

A kreativ foglalkozasok kicsit nagyobb problémat jelentenek. Sajnos az érzékszerveik mar nehezen
akarnak miikodni. A szines dolgokat a kdrnyezetiikben viszont kedvelik, ezért megprobalunk minél
tobb ilyen jellegii dekoraciot késziteni, mara a nagyobb {innepek, rendezvények megel6zo

foglalkozasa.

Kedvelt elfoglaltsag a tv nézés, kiegészitve film nézéssel. EIO szeretettel nézik meg az Elek Tv
misorait, amelyben hetente négy alkalommal mutatjdk be a varosban tortént rendezvényeket,

tinnepségeket, eseményeket. (hétfo, szerda, péntek, vasarnap).

Heti egy alkalommal biztositunk az otthonban bevasarlasi lehetoséget. Egy héten egy adott napon
Osszegyljtjik, hogy kinek mire van sziiksége és néhany munkatars elmegy ezeket beszerezni. Nagy

segitség ez, mivel mar nehézkes a jaras és a cipekedés.

A hitélet gyakorlasahoz az egyhdzakkal szoros és rendszeres kapcsolatot tartunk.

Reformatus istentisztelet: minden masodik szerdan.
A ,tavozassal” és ,,érkezéssel” felmeriilo gondok megoldasa

Sajnos az idei évben négyen eltavoztak az otthon lakoi koziil. Minden alkalommal tajékoztattuk az



idés embereket az elhunyt betegségérdl, a halaleset korlilményeirdl. Gyertyagyujtassal,
beszélgetéssel, kozos megemlékezéssel probaltuk a gyaszt feloldani. Ha megoldhat6 volt a lakdkat

eljuttattuk a temetésre, az altaluk készittetett koszoruval egyiitt.

A mentalhigiénés munkat egyre gyakrabban a dolgozokra is ki kell terjeszteni. A halalesetek nagyon
megviselnek mindenkit, ilyenkor tobb kolléga dolgozik egyiitt, segitik egymast a munkéban. Az
intézmény nagyon fontosnak tartja, hogy az eltavozénak a megfeleld végtisztességet megadja.
Munkénknak ez a legnehezebb része, ami utan ugyantugy at kell besz€élni a torténteket, fel kell
oldani a fesziiltséget, erre én mint intézményvezetd és mentalhigiénés munkatars nagyon nagy

figyelmet forditok. Amennyiben sziikséges személyes beszélgetéseket is folytatunk.

Az 1) lakokra is nagy figyelmet forditunk. A bekoltdzés nagy torés az életiikben, ott kell hagyni a
régi kedves hazat, kertet. A beilleszkedését gyakori latogatassal, fokozott figyelemmel probalja a
mentalhigiénés munkatars eldmozditani, segiteni az {1j kapcsolatok kialakitasat. Az otthon lakoi
nagyon befogadoak, nagyban segitik az 10j lakok beilleszkedését. Ez a helyzet nagyfoku
konnyebbséget jelent a munkaban, mert hamarabb el lehet engedni az 0 lako kezét. Ezaltal tobb

figyelmet lehet forditani mas teriiletekre.

Programok

A kozosségi ¢let megfelel6 miikodéséhez fontos kozos rendezvények, linnepségek megszervezeését.
Sajnos vannak olyan lakoink, akik az intézmény teriiletét nem szoktdk elhagyni, csaladtagjaik sem
viszik el latogatoba, vagy csak nagyon ritkdn teszik ezt. Igyeksziink arra torekedni, hogy a
rendezvények gyakorisagaban kialakuljon a rendszeresség ¢€s, hogy érezze az id6s ember, hogy ez
az egész érte torténik. Az idei évben is tobb alkalommal rendeztiink linnepséget, ezek a kovetkezok

voltak:

Farsang

Februar honapban keriilt megrendezésre a farsangi tinnepségiink. E16z6 napokban feldiszitettiik a
tarsalgét. A dolgozok koziil tobben vallaltdk, hogy jelmezbe O6ltozzenek, amivel nagyon jo

hangulatot varazsoltak. Az ebédhez a technikai dolgozok segitségével fankot siitottiink.

Nonap

Az otthon férfi lakéi kozremiikodésével (szavalat, koszontdk), valamint a hivatalbdl érkezett

vendégekkel kozosen koszontottikk ndnap alkalmabol a Holgy lakoinkat, dolgozoinkat. Viraggal,



édességgel leptilk meg Oket.

Husvét

Egy vidam, hangulatos délutan keretében linnepeltilk meg a husvétot. Ezt megeldzé napokban
diszeket készitettliink, tojasfat allitottunk, tojast festettiink. Az 1dések részére szendvicseket

készitettiink, siitottiink és mindenkit megajandékoztunk.

Idések vilagnapja

Az iddsek vilagnapja alkalmabodl rendezett linnepségiinkdn megvendégeltiikk az otthon lakait,
mindenkinek édességcsomaggal kedveskedtiink, meghivott vendégeink voltak, akik szivhez sz6l6an
koszontotték az idéseket. Tancos, zenés programmal tettilk emlékezetesebbé az Osszejovetelt,

melyet az idén az Eleki Tancegyiittes tancmiisora tett emlékezetessé.

Halottak napi megemlékezés

Minden, az otthonban elhunyt laké emlékére egy-egy mécsest gyujtottunk. Itt emlékezhettek a
lakok azokra a szeretteikre, akiknek a sirjat nem tudtdk meglatogatni. Halottak napja el6tt igény

szerint az idOsekkel temetdi sétat teszink.

Télapo

Ez egy nagyon vidam kis délel6tti program volt, ahova meghivtuk a varos télapdjat, aki csomagokat

osztott a lakoknak, kozdsen énekelt veliik. Egyik legkedveltebb programjaink egyike.

Karacsonyi iinnepség

Talan az egyik legjobban vart rendezvényiink. Eldtte az adventi koszorin a gyertyagyujtds, a
karacsonyi diszek készitése is nagy érdeklddésre tart szamot. Ez az a rendezvény, amire mar
késziilnek a lakdink, mert a korabbi idészakban tartott linnepségeinken nagyon jol érezték magukat.
A ko6z06s feny6fa mellett szinvonalas €é16zenés miisort tartottunk. A finom vacsora és egy kis ajandék
mellett természetesen a zene €s a tanc itt sem maradhat el. Amit nagyon fontosnak tartok, hogy a
legnehezebben kimozdulod lakdink is részt vesznek a rendezvényen. Az évbucsuztatd egy-egy
kortypezsgd és jokivansag kozepette zajlott. Az adventi iddszakban lakdink egy része részt vett a

varosi kozos gyertyagyujtason, linnepségen.



Egyéb rendezvény

Az otthon lakéi koziil tobben kérték, hogy a sziiletésnapjukat, névnapjukat segitsek megszervezni,
siiteményt rendelni, a lakotarsakat megvendégelni. Ezeknek a felkéréseknek szivesen eleget tettiink,
lakoink egy része teljesen elzarkdzik az ilyen tipusu megemlékezésektol.

A vérosi rendezvényekre igény szerint elvissziik a lakokat, ezekbe a programokba a csaladtagok is

besegitenek.

Nagy oromet jelent szdmukra, ha dolgozoink maganéleti eseményeibe is bevonjuk 6ket, gondolok

itt eskiivokre, unokak sziiletésére, keresztelOkre.

A beszamoldban leirt rendezvények, foglalkozasok, csoportos és egyéni beszélgetések megitélésem
szerint eredményesek, ami nagyban hozzdjarul az otthon lakéi hangulatanak, j6 mentalis

allapotanak kialakitasahoz.

Szocialis étkeztetés

A szolgaltatds célja, feladata a szocidlisan részoruloknak napi egyszeri meleg étel

biztositdsa. A szocidlis étkeztetés keretében azoknak a szocialis raszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, szocidlis helyzetiik, vagy
hajléktalansaguk miatt. Az étkeztetés a lakossdg sziikségleteinek megfelelden torténhet helyben
fogyasztassal, elviteli lehetdséggel, valamint lakasra torténd kiszallitassal.
A szolgaltatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére
torténik. Az étkeztetés személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybe vevo
személy rendszeres havi jovedelmét, kiskora igénybe vevd esetén a csaladban egy fore jutd
rendszeres havi jovedelmét kell vizsgalni. A megéllapitott személyi téritési dij nem haladhatja meg
az ellatast igénybe vevd megvizsgalt jovedelmének 30%-at. A személyi téritési dij Osszege
Onkormanyzati rendeletben szabalyozott.

2020. januar 1-jén az ellatottak szdma 187 f6 volt, 2019-ben ugyanezen idészakban 198 f6.
2020. januar 08-an 187 {6 ellatottunk volt, ebbdl ,,aktiv étkezd” 144 f6 (egy atlagos hétkoznapot
figyelembe véve). 2019-ben 46 {6 ellatdsa szlint meg, és 35 6 0y ellatott keriilt a rendszerbe. A
megsziinések szamat nagyrészt az ,,inaktiv ellatottak,, teszik ki, akik bar a rendszerben voltak, de

nem étkeztek. A megszlinések tovabbi oka az elkoltdzés, mas ellatasi formaba kertilés, egyéb ok. Az



elhunytak szama 7 6.
2018-ban az 4tlag aktiv étkezOk szama 114 {6 volt, ez a szdm 2019-re 126 fore nétt. Ez 10 %-os
novekedést jelentett.
Kor és nem szerinti megoszlas:
No:  18-59 éves kor kozott: 29 {6
60 év feletti ellatottak: 85 f6
Férfi: 18-59 éves kor kozott: 22 {6
60 ¢év feletti ellatottak: 51 6

A kovetkezd tablazatban az ellatottak megoszlasa latszik a személyi téritési dijaiknak

megfelelden:

Az ellatottak személyi téritési dijanak megoszldisa a 2019. december 31-ei dllapot szerint

Téritési dij: 0 Ft 130 Ft 340 Ft 470 Ft 530 Ft 585 Ft
Ellitottak 4 16 47 16 22 16 30 16 24 16 60 0
szama:

A idei évben tovabbra is gépkocsival torténik az ételek kiszallitdsa azon ellatottak részére
akik kiszallitdas forméjaban igénylik az ebédjiiket. Ez nagyban megkonnyiti a korabbi kiszallitas
folyamatat. A bepolcozott, higiénikus gépkocsival naponta kozel szdz adagot tudunk kihordani, igy
biztositva annak a lehetdségét, hogy az egyediilallo, jarasképtelen, beteg ellatottak részére is

zOkkendmentesen, idében odaérjen az ebéd. A kiszallitas dija a 2020-6s évtdl 80 Ft/nap/csalad.

A telepiilésen ¢lok egészségligyi allapota egyre rosszabb tendenciat mutat, illetve a
csaladtagok egyre sokasod¢ terhei mellett nem, vagy csak nehezen tudjak felvallalni szeretteik napi,
rendszeres, legalabb egyszeri meleg ¢lelmének biztositasat. Egyre tobb az idds, maganyos ember,
akik ha nehezen is valljdk be, nem tudjdk Onmaguk étkeztetését megoldani, ezért ezen
alapszolgaltatas formajaban latjuk el a telepiilésen €16 idds, vagy raszoruld személyek étkeztetését.

Az étkeztetés szakfeladaton jelenleg 2 {6 szocidlis asszisztens latja el a feladatokat.



Konyha

A Naplemente Iddsek Otthona szakfeladatan keresztiil latjuk el a kozétkeztetési feladatokat.
Alaptevékenységiink kozé tartozik az ovodai étkeztetés, iskolai étkeztetés, szocidlis étkeztetés, €s a
munkahelyi étkeztetés.

A konyha jelenlegi kapacitasa 650-700 adag. Az intézmény a varosi intézmények étkezési feladatait
a torvényben foglaltaknak megfeleléen biztositja, fennakaddsoktél mentesen ellatja. Ezen

feladatokat korszeri gépek, konyhai berendezések hasznélata segiti.

2019.januar 1. és 2019. december 31. kozott havonta atlagosan 13.100.- adag késziilt.

Az igénvbe vevok osszetétel:

- bolesédés gyerek: 143.- adag
— iskoléas gyermek: 4.531.- adag
— Ovodas gyermek: 2.850.- adag
— szocialis étkezdk: 3.800.- adag
—  felnott étkezok: 1.776.- adag

Naponta 240 adag ételt szallitunk ki. 200 adag ebédet helyben fogyasztanak el.
Ezen feliil naponta készitlink 290 adag tizorait, uzsonnat 6vodasok és iskolasok részére.

Az étlap készités, anyagbeszerzés, raktarozas, f6z¢s €s a mosogatas a mi feladatunkat képezi.

Az élelmezés mindsége €s szinvonala érzékenyen reagal a személyi feltételek adottsagaira.

A dolgozoi 1étszam oGsszetétele:
— 1 16 élelmezésvezetd

— 2 16 szakacs

— 3 16 konyhai kisegit6 (2020 januarjatol + 2 o)
— 1 f6 adminisztrativ munkatars

— 116 gépkocsivezetd

A 2019-es évben palyazatbol beszerzett eszkozokkel tudtunk néhany fejlesztést végrehajtani:
Konyhai robotgép, kombi- €s siitd parold, mosogatd- €s pohar mosogatdogép, fagyasztdoszekrények.
A konyhan 1év6 gépjarmil allapota sokszor mar hatraltatta a hatékony munkavégzésiinket, ezért a
szallitasi folyamatos gordiilékeny lebonyolitasdhoz 0j gépjarmi keriilt beszerzésre, ami hamarosan
munkaba is allhat.

A kozétkeztetési konyhan végzett munka feleldsségteljes, nagy odafigyelést, kitartast, teherbirast
igényel, tovabba a jogszabalyi valtozasok tekintetében naprakész tajékozottsagot is.

«

( )
Barna Attila

Elek, 2020. februar 11.

intézményvezetd



